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Аннотация. В статье представлен анализ результатов исследования аффилиативных тенденций студентов педагогического университета. Показаны различия в аффилиативных тенденциях у студентов младших и старших курсов; приведены статистические данные, подтверждающие взаимосвязь между аффилиативными тенденциями и социально-психологическими характеристиками (поведения, эмоций, взаимоотношений, контроля, склонности к социальным сравнениям) студентов педагогического университета.
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Особенностью современного мира является постоянное повышение требований к человеку как к субъекту жизни, деятельности, профессии. Социально-экономические, информационно-технологические, нравственно-психологические изменения в обществе воздействуют на современную личность таким образом, что она сама все время должна изменяться, адаптируясь к изменениям объективного и субъективного мира. 

Какую бы профессиональную сферу деятельности ни выбрал человек, ему необходимо быстро и гибко приспосабливаться к условиям внешней среды, постоянно внутренне развиваясь и совершенствуясь, чтобы соответствовать требованиям профессионального сообщества. В этих обстоятельствах личность часто эмоционально выгорает; усиливаются ее коммуникативные барьеры, стрессы, возникают профессиональные дезадаптации и другие последствия. Важную роль в самореализации, профессиональной зрелости личности, устойчивости к дезадаптационным факторам играет способность строить эффективное общение. 

Умение грамотно и эффективно взаимодействовать играет огромную роль в жизни человека. Зачастую от этого умения зависит профессиональная карьера и успешность в личной жизни. Среди прочих факторов на способность к эффективному общению влияет мотив аффилиации; он повышает возможности личности эффективно общаться или снижает эффективность общения в случае сформированности его на низком уровне или несформированности. Обозначенными обстоятельствами обусловлена актуальность исследования аффилиативных мотивов, аффилиативных тенденций личности профессионала. 

Формирование мотива аффилиации начинается в раннем детстве, под влиянием характера взаимоотношений с родителями и сверстниками. Построение близких отношений требует больших психологических усилий, но оправдано повышением качества жизни, которое они несут. Понимание, насколько важно качество межличностных отношений для душевного благополучия, приходит в процессе жизни к каждому человеку. Это особенно очевидно, когда большая часть общения между современными людьми перешла на уровень виртуального общения – «онлайн». Все больше молодых людей испытывают нехватку живого, реального, эмоционально включенного, близкого общения. Понимание того, какие личностные особенности способствуют развитию навыков построения близких отношений, является важной задачей, которая решается на протяжении долгого времени. Однако пробелы в этой области знания до сих пор достаточно обширны. 

Существует противоречие между актуальностью исследования факторов, влияющих на способность личности строить гармоничные отношения с другими людьми, и малой изученностью мотива аффилиации – это один из базовых мотивов взаимодействия и взаимоотношений в человеческом обществе. Разрешение данного противоречия особенно важно для сферы профессиональной деятельности, которая осуществляется в системе «человек-человек», в том числе педагогов, психологов, врачей и др. 

Недостаточно научных исследований мотива аффилиации относительно студентов педагогического вуза, которые готовятся к профессиональной деятельности, где общение, установление плодотворных, доброжелательных отношений с людьми – один из главных результатов и одно из условий успешной, эффективной деятельности. 

Анализ литературы показал, что исследования мотивационной сферы и закономерностей мотивации, лежащих в основе общения, наиболее сложны. В этом контексте известны мотивационные концепции Дж. Роттера (1954), Г. Келли (1955), X. Хекхаузена (1955), Дж. Аткинсона (1964), Д. Макклелланда (1971), признающие ведущую роль сознания в детерминации поведения, в том числе коммуникативного поведения человека. Мотив аффилиации исследуется среди других мотивов при рассмотрении таких аспектов, как: предикторы социальной тревожности (Murray, Kirkwood, 2016); факторы наличия/отсутствия власти у субъекта (Charleen, Case, 2015); условия религиозности (Patty Van Cappellen, 2017); конкурирующие мотивы (Donald, Sacco, 2014); факторы социальных отношений (Doeze Jager, 2017) и др. 

Изучение мотивационной сферы в отечественной психологии связано с именами Л.С. Выготского, Л.И. Божович, Г.А. Ковалева, А.Ф. Лазурского,         Н.Н. Ланге, А.Н. Леонтьева, В.С. Мерлина, К.К. Платонова, Д.Н. Узнадзе и др. Современные отечественные исследования мотива аффилиации немногочисленны. Ряд работ посвящен изучению взаимосвязей мотива аффилиации с особенностями личностей разного возраста и пола; рассмотрению мотива аффилиации как основы формирования сплоченности и потребности в общении; проблеме связи аффилиации и ассертивности и др. [1, 2]. 

Представим в данной публикации ряд результатов эмпирического исследования аффилиативных тенденций студентов педагогического университета (2016–2018 гг.).  

В основе исследования – идеи Г. Мюррея,Х.  Хекхаузена, Д. Макклеланда, А. Мехрабиана о понятии и сущности мотива аффилиации; работы Е.П. Ильина, М.И. Лисиной, которые рассматривают мотив аффилиации в контексте мотива общения. Аффилиация понимается нами как мотивация и стремление быть в обществе других людей, потребность в создании теплых, доверительных, эмоционально значимых отношений с ними. Мы понимаем аффилиацию как ресурс улучшения общения, взаимоотношений, феноменов дружбы и любви; как фактор снижения тревожности и последствий психологического и физиологического стресса в деятельности.
Цель работы заключалась в том, чтобы исследовать социально-психологические характеристики студентов педагогического университета с различными аффилиативными тенденциями. Гипотеза исследования включала два положения: 1) аффилиативные тенденции студентов педагогического университета младших и старших курсов имеют различия; 2) существует взаимосвязь между аффилиативными тенденциями и социально-психологическими характеристиками студентов педагогического университета.

База исследования – Алтайский государственный педагогический университет (г. Барнаул, Алтайский край). Респондентами явились бакалавры первого и третьего курсов Института психологии и педагогики АлтГПУ (направление подготовки – «Психология образования») – 90 студентов (80 девушек и 10 юношей). 

Для решения задачи по исследованию аффилиативных тенденций студентов педагогического вуза и выявлению различий в  аффилиативных тенденциях у студентов  младших (1) и старших (3) курсов проведена методика А. Мехрабиана «Диагностика мотивов аффилиации». Результаты респондентов, полученные по методике, обобщены в таблице 1: представлены количественные показатели выраженности аффилятивных тенденций у студентов 1 и 3 курсов.

Таблица 1. Сравнение аффилиативных тенденций у студентов 1 и 3 курсов

	Аффилиативная тенденция
	Количество студентов

	
	1 курс
	3 курс

	
	Чел.
	%
	Чел.
	%

	1) высокие показатели по мотиву «Стремление к принятию» и низкие  – по мотиву «Страх отвержения»
	18
	32,1
	10
	29,4

	2) низкие показатели по мотиву  «Стремление к принятию» и высокие – «Страх отвержения»
	18
	32,1
	14
	41,2

	3) слабый мотив аффилиации
	8
	14,3
	10
	29,4

	4) внутренне конфликтная мотивация: 

оба мотива ярко выражены
	12
	21,4
	0
	0


Анализ таблицы 1 позволил выявить:  

–  Примерно третья часть выборки – 18 (32,1%) студентов 1 курса и 10 (29,4%) студентов 3 курса  имеют аффилиативную тенденцию 1. Эта тенденция проявляется в высоких показателях по шкале «Стремление к принятию» и в низких – по шкале «Страх отвержения». У студентов с тенденцией 1 преобладают положительные ожидания от контакта и стремление к общению; они активно ищут общения с людьми, испытывая от этого в основном только положительные эмоции. Доля (в %) студентов в выборках 1 и 3 курсов по тенденции 1 отличается незначительно (около 3%). Следовательно, среди студентов 3 и 1 курсов примерно одинаковое количество тех, у кого преобладает тенденция положительных ожиданий от контакта и стремление к нему. 

–  18 (32,1%) студентов 1 курса и 14 (41,2%) студентов 3 курса имеют аффилиативную тенденцию 2: у них преобладают низкие показатели по шкале «Стремление к принятию» и высокие – по шкале «Страх отвержения».  Студенты с тенденцией 2 активно избегают контактов с людьми, ищут  одиночества. Доля (в %) студентов в выборках 1 и 3 курсов по тенденции 2 достаточно отличается (9,1%). Следовательно, среди студентов 3 курса больше, чем среди студентов 1 курса, тех, кто избегает контактов с людьми, стремится к состоянию одиночества, проявляя высокое ожидание неудачи при попытке установить контакт с другими людьми, что связано, возможно, с неудачами в общении, пережитыми ранее. 

–  Почти в два раза больше студентов 3 курса, чем студентов 1 курса, имеют аффилиативную тенденцию 3:   8 (14,3%) первокурсников и 10 (29,4%) третьекурсников. Тенденция 3 проявляется в слабом мотиве аффилиации, когда в равной степени низки оба типа ожидания – «ожидания принятия социумом» и «ожидания отвержения со стороны социума». Студенты с тенденцией 3 характеризуются тем, что, живя среди людей, общаясь с ними, не испытывают от этого ни положительных, ни отрицательных эмоций и хорошо себя чувствуют как среди людей, так и без них. Они не заинтересованы в создании эмоционально близких отношений. Анализ показывает, что среди третьекурсников значительно больше, чем среди первокурсников, тех, кто имеет слабый мотив аффилиации и не заинтересован в создании эмоционально близких отношений с окружающими людьми.

–  12 (21,4%) студентов 1 курса имеют аффилиативную тенденцию 4; ни у одного студента 3 курса такая тенденция не выявлена. Это внутренне конфликтная мотивация, так как оба мотива выражены сильно: «Стремление к принятию» и «Страх отвержения» людьми. Студенты с преобладающей тенденцией 4 характеризуется сильно выраженным внутренним конфликтом между стремлением к людям и их избеганием, который возникает каждый раз, когда молодому человеку приходится встречаться с незнакомыми людьми. Это может проявляться в неуверенном поведении, нервозности, неестественности в контакте с окружающими. Обратим внимание на тот факт, что «внутренне конфликтную» тенденцию аффилиации проявили только студенты 1 курса. 

Итак, у студентов-первокурсников и студентов-старшекурсников преобладают следующие аффилиативные тенденции: 

1)  Среди студентов 1 и 3 курсов примерно одинаковое количество тех, у кого преобладает тенденция положительных ожиданий от контакта, стремление к контактам. Распределение тенденций аффилиации у студентов 1-го курса более равномерное – присутствуют все четыре тенденции. В то же время среди студентов 1 курса больше, чем в выборке студентов 3 курса, тех, кто стремится к контактам, но испытывает сильный страх потерпеть неудачу в общении. Это проявляется в неуверенном поведении, нервозности, неестественности студента в контакте с другими, приводит к внутриличностному конфликту. На наш взгляд, это может объясняться тем, что первокурсники только поступили в вуз, адаптируются к новым социальным обстоятельствам своей жизни. 

2) Среди студентов 3-го курса больше, чем среди студентов 1 курса, тех, кто избегает контактов с людьми, стремится к одиночеству, имеет высокое ожидание неудачи при попытке установить контакт с людьми. Среди студентов 3-го курса больше, чем среди студентов 1 курса, тех, кто имеет слабый мотив аффилиации, не заинтересован в создании эмоционально близких отношений с другими людьми (тенденция 3). Возможно, за годы обучения студенты получили определенный (неудачный, негативный) жизненный опыт межличностного общения; структура мотива аффилиации у них трансформируется; в силу ряда причин (требуется их отдельный анализ) трансформация происходит не в сторону мотива «стремление к принятию», а в сторону мотива «страх отвержения», что говорит о негативном опыте общения, получаемом студентами в данный период. В то же время у студентов 3 курса отсутствует внутриличностный конфликт между мотивом «стремление к принятию» и мотивом «страх отвержения». Если они идут на контакт, включаются в коммуникацию, то не боятся общаться и строить отношения. 

Для проверки гипотезы о том, являются ли статистически значимыми эмпирически выявленные различия в мотивах аффилиации у студентов разных курсов (1 и 3 курс), применили критерий U-Манна-Уитни. Сравнивали показатели по двум основным мотивам аффилиации: «стремление к принятию» и «страх отвержения». Гипотеза о том, что существуют различия в аффилиативных тенденциях у студентов младших и старших курсов, доказана по мотиву аффилиации – «Стремление к принятию» с высоким уровнем статистической значимости (при Uэмп. = 562; p ≤ 0,01); по мотиву аффилиации «Страх отвержения» гипотеза опровергнута (статистически значимые различия не выявлены (Uэмп. = 862  – находится вне зоны значимости)). Следовательно, первокурсники больше, чем третьекурсники, стремятся к контактам, но при этом испытывают сильный страх потерпеть неудачу в отношениях.

Для проверки второго положения гипотезы о том, существует ли взаимосвязь между аффилиативными тенденциями и социально-психологическими характеристиками студентов, проведен корреляционный анализ Ч. Спирмена.  Наличие корреляционной связи проверялось между показателями, диагностированными по методике «Опросник аффилиации         А. Мехрабиана» (с одной стороны), и, с другой стороны, брались показатели по двум методикам – «Шкала ориентации на социальные сравнения IOWA-NETHERLANDS» и «Опросник межличностных отношений» В. Шутца (в интерпретации А.А. Рукавишникова). 

Корреляционный анализ показал, что гипотеза подтверждается с высоким уровнем статистической значимости относительно следующих фактов:  

– Аффилиативная тенденция «Стремление к принятию» имеет прямую корреляционную связь с показателями: «выраженное поведение в области принятия» (r = 0,478; при p ≤ 0,01), «выраженное поведение в области аффекта»  (r = 0.437; при p ≤ 0,01)  и «требуемое поведение в области аффекта» (r = 0,504; при p ≤ 0,01). Можно заключить: чем сильнее у студента стремление к принятию его обществом, тем более у него выражено поведение, направленное на создание отношений, включение в группы, проявление интереса к окружающим, поиск контактов. Это касается и создания дружеских, эмоционально близких отношений. Чем сильнее студент стремится к принятию, тем сильнее он ожидает от других стремления быть к нему эмоционально более близким и вовлеченным в близкие отношения.  Возможно, выявленная закономерность объясняет фрустрационные реакции личности, когда, имея высокий уровень «стремления к принятию», она встречается с людьми, которые «отвечают» на такую яркую аффилиативную тенденцию равнодушием, игнорированием, отстраненностью.

– Обнаружена обратная корреляционная связь аффилиативной тенденции «стремление к принятию» и «склонности к частым социальным сравнениям» (r = -0,239, при p ≤ 0,050). Можно заключить: чем сильнее студент стремится к принятию, тем меньше он стремится сравнивать себя с другими. Можем наблюдать проявление данной закономерности в поведении студентов-лидеров, студентов творческих, одаренных в профессии. Они действуют уверенно, смело, целеустремленно, как бы «без оглядки» на обстоятельства, какими бы сложными они ни были, и на авторитеты. Им «некогда» сравнивать себя с другими, т.к. есть цель, решимость ее достичь. Такие студенты, по нашим наблюдениям, сравнивают себя и свои достоинства или недостатки только  в контексте качеств, которые необходимы им для «дела», для достижения цели.

– Аффилиативная тенденция «Страх отвержения» имеет прямую корреляционную связь с показателем «склонность к частым социальным сравнениям» (r = 0,555; при p ≤ 0,01). Можно заключить: чем больше личность боится быть отвергнутой в своих попытках установить отношения, тем чаще она будет сравнивать себя с другими, возможно, в поисках ответа на вопросы: «Все ли со мной в порядке?», «Достаточно ли я хорош (хороша) для того, чтобы люди хотели отношений со мной?», «На что мне нужно равняться в социуме, чтобы он меня принимал?» и т.п. 

– Аффилиативная тенденция «Страх отвержения» имеет обратную корреляционную связь с показателями «выраженное поведение в области принятия» (r = -0,287, при p ≤ 0,01) и «требуемое поведение в области контроля» (r = -0,332, при p ≤ 0,01). Можно заключить: чем сильнее студент боится быть отвергнутым, тем меньше он совершает действия, направленные на создание отношений, установление контакта, вхождение в другие общности, группы, коллективы. Чем сильнее у студента страх «быть отвергнутым», тем ниже его ожидания, что он сможет принимать решения о других, контролировать других, быть независимым от них; тем выше ожидании контроля и руководства со стороны окружающих, нежелание брать ответственность на себя; неприятие  контроля над собой.

Итак, аффилиативные тенденции студентов младших и старших курсов педагогического университета имеют различия по мотиву «Стремление к принятию»; между аффилиативными тенденциями и социально-психологическими характеристиками (поведения, эмоций, взаимоотношений, контроля, склонности к социальным сравнениям) студентов педагогического университета существует взаимосвязь. Установленные психологические факты следует учесть при организации психолого-педагогического сопровождения студентов вуза, развития их профессиональных способностей и компетенций. 
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